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摘要 
近年來，台灣天災人禍不停的發生，傳播媒體

不斷地在報導，公共安全事故的頻繁、治安問題的提
升、缺少環境上的保護。社會時代的變遷相對影響人
民的生活，健全的生活維繫著台灣安定的力量。本研
究以2016年全台灣各縣市做為樣本，並以公共安全、
社會治安以及環境保護作為分析項目，以資料包絡法
(DEA)以及差額變量分析法(SBM)作為研究工具估算
出台灣各縣市之地方經濟之效率值。 

 

前言 
以目前的社會狀況看來，台灣在公共安全層面

動盪不安、火災事故的頻傳造成許多悲痛，而在社會
治安問題方面犯罪率逐年增加，且在環境衛生的保護
做得並不夠確實，種種因素皆影響一個國家對於公共
行政效率以及經濟發展之好壞，這是值得我們去探討
的問題。 

本研究將台灣民眾切身的安全問題與治安問題
以及環境衛生作為相關指標，在近幾年國對於公共安
全方面、社會治安方面以及環境衛生方面此三項稍顯
得在效率上執行的不夠確實，且在此些方面皆是由政
府管轄的範圍之內，為此上述之問題，本研究就以各
縣市上執行此三項是否具有效率作為研究動機。 
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法當中的差額變量衡量模型估算三項效率值，另外在
挑選多項可能的效率影響因子，並且利用Tobit回歸分
析估算效率影響因子的鄭婦向關聯以及顯著性。 

 

研究方法 
本研究採用DEA當中的SBM模式進行效率的估

算。差額變量模式(Slacks-Based Measure，簡稱SBM)

之效率成來是起源於Tone(2001)變數加權平均以及距
離概念所衍生而來，已非射線(non-radial)的估計方式，
並同時考慮投入像以及產出項的差額估計出的效率會
在0與1之間，可從評估結果了解其節策單位之最小無
效率。此方法最大的特徵為可以直接考慮輸入的過程
及輸出的不足後，再加以計算效率值；當決策單位之
效率值為1時，表示此一決策單位在生產邊界上；並
且不論投入或產出皆無差額的存在。SBM模式是以非
射線之方式估計效率值，因此不會產生像MDEA無法
估計的問題，且其所衡量的結果會相較CCR模式為準
確。而差額變量模型具有以下特性：（一）、單位不
便性(Units invariant)：決策單位之效率值不因原投入 

項與產出項評量單位的改變而有所變動，亦即衡量時
單位不會受影響。（二）、單調性(Monotone)：投入
過多與產出過少之差額變數應逐漸減少，亦即當投入
與產出有差額變數時，呈單調遞減之關係。（三）、
效率指標值僅受效率參考集合之影響，而不受全體數
據統計之影響，即受衡量之資料可互為轉換。 

 

結果與討論 
本研究使用台灣之各縣市做為樣本分析，以公

共安全、社會治安以及環境衛生作為分析項目，以資
料包絡法(DEA)以及差額變量分析法(SBM)作為研究
工具估算出台灣各縣市之地方經濟之效率值得到以下
結果。 

透過公共安全、社會治安、環境衛生此三種效
率的比較得知，環境衛生效率最高，因近年來全球對
於環境的保護愈來愈重視，環保運動因此而起，許多
人民開始提倡非核家園、以及空氣汙染之改善；其次
為公共安全效率，因過去的火災事故的頻繁、交通事
故發生率也愈高，讓政府對於消防安檢愈重視，也對
交通有良好政策規劃；而社會治安效率最低，因近幾
年的經濟景氣不佳，失業率也日漸攀升而造人民的恐
慌，現今的人民情緒管理也較差加上傳播媒體不斷報
導著社會上許多犯罪案例，台灣司法判罪又較差，而
造成許多人有樣學樣，以至於人民的犯罪率逐年增加。 

 

結論 
由此研究所分析出的結果顯示（如下表），在

公共安全方面效率最佳的為金門縣、連江縣位居第一，
次者為基隆市，第三為嘉義市，則最差的三個縣市則
為台中市、新竹縣、南投縣；而在社會治安效率最佳
的縣市為連江縣、金門縣以及澎湖縣，而效率最差的
三個縣市則為台北市、高雄是以及台中市；在環境衛
生效率方面最佳的縣市為連江縣、嘉義市、彰化縣、
苗栗縣、宜蘭縣、高雄市、台中市、桃園市，效率最
差的縣市為新北市、台北市、基隆市。透過以研究分
析瞭解目前效率最好的是 

環境衛生，有政府的推動 

以及改善仍是可以逐步往 

好的方向前進，也希望在 

公共安全以及社會治安方 

面政府能夠更重視。 


